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Contexte du monitoring du marché du travail de la CI

Depuis 2010, cinfo réalise un monitoring du marché suisse du travail de la coopération internationale (CI),  
en collaboration avec le bureau d’études BASS. L’objectif est de donner aux différents acteur·rices une vue d’ensemble du secteur.  
Le monitoring fournit des données sur les offres d’emploi, les personnes en recherche d’emploi, les employeurs1 ainsi que les  
formations initiales et continues proposées en Suisse. 

L’accent est mis sur les postes accessibles aux Suisse·sses. Il peut s’agir de postes au siège d’une organisation établie en 
Suisse, ou de postes pour personnes expatriées dans un pays d’affectation. Les personnes travaillant sous contrat local ou  
les volontaires non rémunérés sont exclus. Sont pris en compte aussi bien les postes spécifiques à la CI que les fonctions de  
soutien comme la collecte de fonds, les RH et les finances.  

Les points-clés tirés des dernières données du monitoring sont résumés ci-dessous.

1 Les employeurs de la Genève internationale ne sont pas inclus dans le monitoring. Pour plus d’informations sur la Genève internationale, voir https://www.eda.
admin.ch/missions/mission-onu-geneve/en/home/geneve-international/faits-et-chiffres.html

Structure du marché du travail de la CI 

60% de l’ensemble du personnel de la CI travaille dans le 
sous-domaine de l’aide humanitaire (AH) (cf. Encadré, p. 2), 
une situation principalement due aux deux grandes organ-
isations que sont le CICR et MSF, qui rassemblent à elles 
seules la moitié des postes du marché du travail de la CI en 
Suisse. Il apparaît en outre que près de la moitié de tous les 
postes sont situés en Suisse et l’autre moitié en dehors de 
la Suisse (cf. illustration 1, p. 2).

L’objectif de développement durable (ODD) le plus  important, 
visé par près de 60% des organisations suisses de développe-
ment, est l’objectif «Égalité entre les sexes», suivi  les objec-
tifs «Pas de pauvreté» et «Éducation de qualité»,  indiqués 
comme prioritaires par environ 50% d’entre elles.  Ces trois 
ODD étaient déjà ceux les plus souvent cités en 2021.  

 
 
La tendance à la croissance de l’ensemble du secteur sem-
ble se poursuivre, malgré un ralentissement. Le volume du 
marché de la CI en 2023 s’élevait à 8’936 postes à temps plein 
(EPT), soit environ 7% de plus qu’en 2020. Cette augmenta-
tion est toutefois inférieure à celle des années précédentes, 
où la croissance était de 11 à 12% sur deux ans. 

Parmi les 80 organisations de la CI interrogées, près de la 
moitié emploient, outre des collaborateurs et collaboratrices 
au bénéfice d’un «contrat suisse», des personnes sous contrat 
local, indépendamment de leur nationalité. Il s’avère que les 
organisations suisses comptent presque trois fois plus de 
personnes employées sous contrat local que sous «contrat 
suisse» parmi leurs effectifs (illustration 2, p. 2).



Illustration 1:  Répar tition des personnes 
employées par sous-domaine et lieu de travail 
en 2023

Source: Enquête auprès des employeurs 2024, N=82

Deux sous-domaines de la CI 

La CI comprend deux sous-domaines relativement distincts : 
l’aide humanitaire et la coopération au développement.  

L’aide humanitaire (AH) vise à protéger les personnes en 
situation d’urgence humanitaire dont l’existence est menacée, 
et à leur redonner les moyens d’agir de manière autonome. La 
reconstruction des infrastructures dans les régions sinistrées 
est en règle générale aussi considérée comme relevant de 
l’aide humanitaire. 

 

La coopération au développement (CD) a pour objectif de 
réduire durablement les disparités mondiales en matière 
de développement socio-économique et de conditions de 
vie. Ce faisant, elle vise une collaboration étroite et fondée 
sur les partenariats entre donateurs et bénéficiaires. La paix 
et le respect des droits de la personne étant des conditions 
primordiales pour le développement durable, les activités 
de promotion de la paix (civile) et des droits de la personne 
relèvent également de la coopération au développement.

Structure du personnel CI

La structure du personnel au siège des organisations suisses 
de CI est relativement différente de celle des interventions 
sur le terrain. Dans le domaine de l’aide humanitaire comme 
dans celui de la coopération au développement, la proportion 
de femmes est nettement plus élevée au siège des organisa-
tions (CD: 63%, AH: 57%) qu’aux postes dans un pays d’affecta-
tion (CD: 45%, AH: 35%). Presque tous les postes sur le terrain 
sont des postes à temps plein (CD: 95%, AH: 98%). Au siège, les 
postes à temps partiel prédominent dans la coopération au 
développement (47%), tandis que dans l’aide humanitaire, ils 
ne s’élèvent qu’à 21%. 

La composition du personnel des organisations suisses de CI est 
hautement internationale (proportion de Suisse·sses en 2023: 
39%) (cf. illustration 3), une tendance qui se manifeste particu-
lièrement dans les postes d’intervention du domaine de l’aide 
humanitaire, qui ne sont occupés qu’à 15% par des Suisse·sses. 

Illustration 2: Ratio des postes avec «contrat 
suisse» par rapport aux postes avec contrats 
locaux par sous-domaine
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Illustration 3: Proportion de nationalités dans le 
personnel de la CI sous contrat suisse en 2023

Source: Enquête auprès des employeurs 2024, N=82
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Premier léger recul de la formation initiale et 
continue spécifique à la CI 

Entre 2005 et 2020, le nombre d’inscriptions a quadruplé 
pour les filières apparentées à la CI, et a plus que doublé 
pour les filières de formation continue spécifiques. En 2020, 
plus de 1‘500 personnes ont terminé une filière de formation 
initiale ou continue dans ces branches. Depuis lors, on 
observe pour la première fois un léger recul du nombre 
d’inscriptions. Cette forte croissance du nombre d’étudiantes 
et d’étudiants est notamment due à une augmentation de 
l’intérêt suscité par les filières apparentées à la CI. De plus, 
l’offre s’est considérablement élargie: la branche propose ainsi 
aujourd’hui environ quatre fois plus de cursus qu’en 2005. À 
l’instar des années précédentes, on constate que les femmes 
représentent environ deux tiers des étudiantes et étudiants.

Les personnes en recherche d’emploi 

L’enquête menée auprès des personnes en recherche 
d’emploi sur cinfoPoste révèle que près des trois quarts 
d’entre elles recherchent un poste à plein temps, les 
différences entre les genres étant minimes. De nombreuses 
personnes en recherche d’emploi semblent être relativement 
ouvertes: près de la moitié des personnes interrogées 
recherchent dans les deux sous-domaines (AH / CD) et 
s’intéressent aussi bien à des postes en Suisse qu’à l’étranger.  
 
On constate en revanche que plus l’expérience dans le domaine 
de la CI est importante, plus la part des personnes qui visent 
uniquement des postes en Suisse augmente (30% env. pour 
les personnes ayant entre 0 et 5 ans d’expérience, contre 
60% pour les personnes avec 16 à 20 ans d’expérience dans le 
domaine de la CI). Il apparaît en outre que les femmes sont 
proportionnellement plus nombreuses que les hommes à 
ne chercher qu’un emploi en Suisse (41% vs 31%) et que cette 
proportion a augmenté plus fortement chez les femmes que 
chez les hommes depuis 2020 (+8 pts de pourcentage vs +3 pts 
de pourcentage).

L’offre d’emploi 

Tant dans le sous-domaine de la coopération au développement 
que dans celui de l’aide humanitaire, le domaine thématique 
«Soutien aux entreprises et administration» est de loin celui 
qui propose le plus grand nombre de postes. Dans les deux cas, 
une bonne moitié des postes mis au concours sont des contrats 
annuels ou de courte durée. En outre, un niveau de formation 
élevé est exigé dans les deux sous-domaines. Cependant, des 
différences subsistent entre les deux domaines: dans celui 
de l’aide humanitaire, une expérience spécifique au sous-
marché est plus souvent exigée et proportionnellement, il 
y a nettement plus de postes mis au concours impliquant 
une fonction de conduite ou de coordination dans le pays 
d’affectation. En outre, la proportion de postes impliquant de 
travailler dans le pays d’affectation est nettement plus élevée 
dans le domaine de l’aide humanitaire que dans celui de la 
coopération au développement. Cette proportion est toutefois 
en baisse dans les deux domaines.

«Match» ou «mismatch»? 

Des incohérences entre l’offre et la demande, similaires à 
celles observées il y a trois ans, ont été relevées: 60% des offres 
d’emploi codées relèvent du domaine thématique «Soutien 
aux entreprises et administration», tandis que seules 12% des 
personnes recherchant un emploi sur cinfoPoste déclarent 
être intéressées par des postes dans ce domaine. Du côté des 
employeurs, les plus grands défis en matière de recrutement 
se situent également dans les domaines «RH, finances, 
informatique et administration» et «Médias, communication, 
collecte de fonds et marketing». Si l’on compare les domaines 
spécialisés ayant fait l’objet de recherches aux disciplines des 
personnes en recherche d’emploi, on constate, comme en 
2020, une offre excédentaire dans les domaines «Relations 
internationales, coopération au développement» (+9 pts de 
pourcentage). Comme en 2020, il existe en outre un net déficit 
d’offre dans le domaine «Économie, droit, commerce, services 
généraux» (-18 pts de pourcentage) et désormais aussi dans 
celui des «Sciences humaines et sociales, travail social» (-5 pts 
de pourcentage) (cf. illustration 4, p. 3).



Illustration 4: Domaines spécialisés recherchés dans les annonces d'emploi et domaines spécialisés  
des demandeurs d'emploi (côté offre) 2023

Source: Codage des offres d’emploi cinfoPoste 2023 (n=1045) et enquête auprès des personnes en recherche d’emploi cinfoPoste 2023 (n=596)

Conclusion 

Les dernières données du monitoring du marché du travail de 
la CI confirment une grande partie des tendances observées 
depuis 2010, tout en révélant de nouveaux développements :  

•	 Le volume du secteur augmente, mais la croissance  
a ralenti.

•	 Les profils pour certaines fonctions restent difficiles à 
trouver, en particulier pour les postes impliquant une 
fonction de soutien comme la collecte de fonds, les RH 
ou les finances.

•	 Les femmes demeurent moins représentées dans les 
postes à l’étranger.

•	 La composition du personnel des organisations suisses 
tend à s’internationaliser davantage.

•	 Pour la première fois, on constate un recul de la formation 
initiale et continue spécifique à la CI.

Le secteur de la coopération internationale continue  d’évoluer 
face aux défis émergents. La question de la localisation, 
notamment, gagnera certainement en importance à l’avenir 
et entraînera d’importants changements dans le secteur.
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